
SaaS・EDI・基幹システム・人の作業をひとつのフローでつなぐ 

INOSSEM JAPAN、BPMN ベースの業務プロセス統合プラットフォーム 

「ProcessGO PLUS」を日本市場で提供開始 

 

INOSSEM JAPAN 株式会社（本社：東京都、以下「INOSSEM JAPAN」）は、業務プロセスの設計・実行・自

動化を一つのプラットフォームで実現する「ProcessGO PLUS」の日本市場での提供を開始しました。 

ProcessGO PLUS は、国際標準の業務プロセス表記である BPMN（Business Process Model and Notation）

をベースに、業務フローの設計から実行、システム連携、人による作業の組み込み、プロセスの監視までを一

元管理できる業務プロセス統合プラットフォームです。 

提供開始の背景：単なるデータ連携から「業務全体の最適化」へ 

多くの企業で ERP、CRM、SaaS、EDI などの導入が進む一方、システム間には「人による確認・転記・承認」

といった作業が残り、業務全体の効率化を阻む要因となっています。 

また、システムごとに個別の連携を構築することで全体像が見えにくくなり、運用負荷やトラブル対応の工数

が増加するという課題もあります。 

こうした課題に対し、ProcessGO PLUS は単なる「データ連携」にとどまらず、システム・人・データをひと

つの業務フローとしてつなぎ、プロセス全体の可視化と自動化を支援します。 

「ProcessGO PLUS」で実現できること 

BPMN をベースに、複数のシステムと人の作業が混在する一連の業務を、ひとつのフローとして設計・実行で

きます。 

業務フローの例（受注業務） 

申込受付 ▶ 営業承認 ▶ 与信確認 ▶ 法務承認 ▶ 受注登録 ▶ 
ライセンス

発行 
▶ 請求 

 

従来のような「A システムから B システムへデータを送る」だけの連携ではなく、承認や判断といった「人の

作業」も含めた業務プロセス全体を一元管理・実行することが可能です。 

「ProcessGO PLUS」の 6 つの主な特徴 



1  BPMN 2.0 実行エンジンを搭載 

国際標準である BPMN 2.0 で設計した業務フローを、その

ままシステム上で実行できます。設計と実装の乖離や、業

務側とシステム側の認識のずれを抑制します。 

2  ノーコード・ローコードで柔軟に設計 

専門的なプログラミング知識を必要とせず、視覚的に業務

フローを設計し、システム連携を構築できます。業務変更

にも柔軟に対応します。 

3  3,000 以上の豊富なコネクタ 

SaaS、EDI、基幹システムなど 3,000 以上の標準コネクタ

を搭載。個別開発の負担を抑え、複数システムをまたぐ連

携を効率的に実現します。 

4  「システム処理」と「人の作業」をワンフロー

で管理 

自動処理だけでなく、承認・確認・通知などの人の作業も

同じフローに組み込み、一元的に管理できます。 

5  エラー発生時の「部分再実行」に対応 

実行中にエラーが発生しても、最初の工程に戻らず、停止

した箇所から再開可能。手戻りによる工数を抑えます。 

6  業務プロセスの可視化・監視 

実行状況や処理状況を把握し、エラーや処理の滞留を確

認。業務プロセスの継続的な改善につなげます。 

 

「システムをつなぐ」から「業務をつなぐ」へ 

これまでのシステム連携では、「A システムから B システムへデータを連携する」という考え方が中心でし

た。 

ProcessGO PLUS は、さらに一歩進み、「業務そのもの」を起点として、複数のシステム、人、データ、業務

処理を一つのプロセスとしてつなぐことを目指しています。 

例えば、受注業務において、次のような業務全体を一つのフローとして管理することで、システム単位ではな

く、業務全体を起点としたプロセスの可視化・実行・効率化を支援します。 

 

申込受付 ▶ 営業承認 ▶ 与信確認 ▶ 法務承認 ▶ 受注登録 ▶ 
ライセンス

発行 
▶ 請求 

 

業務ルールが複雑になるほど、単純なデータ連携だけではなく、「業務全体をどのように進めるのか」を管

理・実行するためのプロセス基盤が重要になります。 

ProcessGO PLUS は、BPMN による業務プロセスの設計を起点に、システム連携、人による判断・承認、業務

処理、プロセス実行、監視までを一つの業務フローとしてつなぎます。 

今後の展開 

INOSSEM JAPAN は、ProcessGO PLUS を通じて、ERP や CRM など複数のシステムをまたぐ複雑な業務や、



システム処理と人の判断が混在する業務の変革を支援してまいります。 

既存システムを活かしながら段階的に連携・自動化を進めることで、企業の運用負荷の軽減と業務プロセス改

革に貢献してまいります。 

サービス概要 

サービス名 ProcessGO PLUS 

サービス内容 
BPMN をベースに、業務プロセスの設計・実行、システム連携、人による作業の組み込

み、プロセスの監視などを一元的に実現する業務プロセス統合プラットフォーム 

サービスサイト https://processgo.netex.co.jp/ 

 

会社概要 

会社名 INOSSEM JAPAN 株式会社 

設立 2024 年 

事業内容 BPM・業務プロセス管理、業務自動化、IT コンサルティング等 

 


